
1. 프로그램 다운로드

  1-1. 프로그램 다운로드 페이지 접속: www.7123.kr

  1-2. 페이지 하단 [프로그램설치] 버튼 클릭
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1. 프로그램 다운로드

  1-3. 프로그램설치 페이지에서 [UC070] 다운로드.


* .NET 프레임워크 오류팝업 표출시 

     [.NET 프레임워크 설치] 버튼을 이용하여 먼저 프레임웍을 설치해 주세요.

* WindowsXP, MAC OS 지원 불가
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1. 프로그램 다운로드

  1-4. 설치파일 실행
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1. 프로그램 다운로드

  1-5. 관리자권한 설정

        - 바탕화면에 생성된 CRM프로그램 아이콘을 마우스 오른쪽버튼으로 클릭.

        - [속성] - [호환성] - [모든사용자에대한 설정 변경] 클릭.

        - [속성] - [호환성] - [관리자권한으로 이 프로그램 실행] 체크 – [적용] - [확인]  후 로그인

TEL:1599-4690  www.otosolution.com

 FAX:02-2299-7124 sales@benecorp.kr 

UC070 설치매뉴얼

V.2022-10-27

고객센터

1599-4690



2. 환경설정

  1-1. 프로그램 로그인

  1-2. 로그인 후 프로그램 마우스 우클릭 - [환경설정] 클릭
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2. 환경설정

  1-3. [유료버전]탭 클릭

        - [ClickCall] - [웹포트] - 7070 입력

        - [웹팝업페이지] - "자동으로 띄우기" 체크

        - [웹 연동] - 전화가 올 때 팝업뜨길 원하는 웹페이지 주소입력 ex) www.naver.com

        - 상단 오른쪽 [저장] 클릭

3. 설치 및 설정완료

 * 전화 팝업 자체가 안뜨는 경우 - 베네콥 장애 접수

 * 전화 팝업은 뜨는데 팝업내용(웹페이지화면)이 안뜨는경우 해당 사이트 문의.
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