
CRM4 재설치 매뉴얼



1. [제어판] - [프로그램 및 기능]에서 삭제할 프로그램 선택하고 우클릭 - [제거]
ex) CRM4business, CRM4enterprise 등

①

②



2. [내 PC] - [로컬 디스크 (C:)] - [Program Files (x86)] - [OtOSolution] 
- 삭제할 프로그램 폴더 선택 후 삭제

ex) CRM4business, CRM4enterprise 등

① ②

③ ④



3. 인터넷 주소창에 7123.kr 입력 - [프로그램 다운로드] 클릭
– 설치할 프로그램 클릭 후 다운로드

ex) CRM4business, CRM4enterprise 등

4. 재설치 완료 후 로그인해서정상 작동하는지 확인

5. 재설치 후에도 계속 오류 발생하면 1599-4690으로 문의


